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Правительству Российской 

Федерации обеспечить 

достижение следующих 

национальных целей развития 

Российской Федерации на 

период до 2024 года 

ОБЕСПЕЧИТЬ в сфере здравоохранения 



БЮДЖЕТ   

1.725  ТРЛН. РУБ  

 



Национальные цели развития  

Российской Федерации до 2024 года 

ТРЕНДЫ 

«КАЧЕСТВЕННОЙ 

МЕДИЦИНЫ» 

1. ЭФФЕКТИВНОСТЬ: 

     медицина стандартизирована и базируется  

                                              на доказательствах 

2. БЕРЕЖЛИВОСТЬ (lean production) 

     оптимизация бизнес-процессов 

3. СВОЕВРЕМЕННОСТЬ 

4. СПРАВЕДЛИВОСТЬ : 

 качество медицинской помощи одинаково для всех 

5. БЕЗОПАСНОСТЬ исключение потенциально 

                                               предотвратимого вреда 
5. ПАЦИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 

НАЦИОНАЛЬНЫЙ 

ПРОЕКТ 

«ЗДРАВООХРАНЕНИЕ 



«КАЧЕСТВЕННО НОВАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ» 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ  ~ БЕРЕЖЛИВОСТЬ ~  СВОЕВРЕМЕННОСТЬ ~  СПРАВЕДЛИВОСТЬ 

БЕЗОПАСНСТЬ  ~  ПАЦИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 



«КАЧЕСТВЕННО НОВАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ» 

(Total Quality Management, TQM) — общеорганизационный метод непрерывного 

повышения качества всех организационных процессов 



ОТ КОНТРОЛЯ  

К НЕПРЕРЫВНОМУ УЛУЧШЕНИЮ 



 

Федеральная программа «Развитие 

здравоохранения в Российской Федерации»:  

«…к 2020 году доля медицинских 

организаций, внедривших систему 

управления качеством медуслуг, должна 

составить 95%»  



 

ИЗМЕНЕНИЯ СООТНОШЕНИЯ В ТРИАДЕ КАЧЕСТВА 

 

КОНТРОЛЬ + ПЛАНИРОВАНИЕ + УЛУЧШЕНИЕ 

КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА КАК УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТ, ПРЕДПОЛАГАЕТ:  
• УСТАНОВЛЕНИЕ КРИТЕРИЕВ КАЧЕСТВА,  
• ОЦЕНКУ СООВЕТСТВИЯ КРИТЕРИЯМ. 
• СИСТЕМУ ДЕЙСТВИЙ В СЛУЧАЕ НЕСООТВЕТСТВИЯ ПРИНЯТЫМ КРИТЕРИЯМ, 
• ПЛАНИРОВАНИЕ И СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ КРИТЕРИЕВ И ТРЕБОВАНИЙ. 









 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                   Принят Государственной Думой 19 декабря 2018 года 
                                               Одобрен Советом Федерации 21 декабря 2018 года 

Федеральный закон от 25 декабря 2018 г. N 489-ФЗ "О 

внесении изменений в статью 40 Федерального закона 

"Об обязательном медицинском страховании в 

Российской Федерации" и Федеральный закон "Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации" по вопросам клинических рекомендаций" 

КЛИНИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 



КЛИНИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

- документы, содержащие основанную на научных 
доказательствах структурированную информацию по 
вопросам профилактики, диагностики, лечения и 
реабилитации, в том числе протоколы ведения 
(протоколы лечения) пациента, варианты медицинского 
вмешательства и описание последовательности действий 
медицинского работника с учетом течения заболевания, 
наличия осложнений и сопутствующих заболеваний, иных 
факторов, влияющих на результаты оказания 
медицинской помощи. 

ПОМОЩЬ В ПРИНЯТИИ РЕШЕНИЙ ВРАЧОМ И ПАЦИЕНТОМ 



Проект     ФЗ «О внесении изменений в Кодекс Российской 

Федерации об административных правонарушениях» 

Статья 635. Невыполнение 

обязанности создавать 

условия, обеспечивающие 

соответствие оказываемой 

медицинской помощи 

критериям оценки качества 

медицинской помощи 

Статья 636. Неисполнение 

полномочий по обеспечению 

качества и доступности 

медицинской помощи 

на должностных лиц – 

 от 10 до 20 т.р. 
на юридических лиц –  

от 50 до 70 т.р. 

на должностных лиц – 

 от 10 до 20 т.р. 
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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 













ЧТО ТАКОЕ ПРОТОКОЛ ЛЕЧЕНИЯ? 









«КАЧЕСТВЕННО НОВАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ» 

(Total Quality Management, TQM) — общеорганизационный метод непрерывного 

повышения качества всех организационных процессов 







Письмо Минздрава России от 30 

апреля 2013 г. № 13-2/10/2-3113 

по вопросу применения стандартов и 

порядков оказания медицинской помощи 

Стандарты медицинской помощи  
являются основой для установления размера 
страхового обеспечения территориальной программы 
обязательного медицинского страхования и расчета 

тарифов на оплату медицинской помощи по 

территориальной программе обязательного 
медицинского страхования. 




